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Les bonnes pratiques

10 - Les autres logiciels non cités ci-avant

Au delà des composants de base cités dans les chapitres précédents, certains secteurs peuvent utiliser
d’autres outils (logiciels dédiés notamment).

Pour tous ces cas, le DPO devra être contacté.

Il aidera les équipes locales à se mettre en conformité avec le RGPD en particulier :
- en rédigeant le descriptif du Traitement,
- en en déduisant le type d’accord à obtenir des personnes concernées,
- en définissant les paramètres d’exploitation : durée de conservation des données, mode

d’archivage.

Consigne 17A : Pour tout Traitement n’entrant pas dans le champs des « composants de base » vus
ci-dessus, contacter le DPO.
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ANNEXE 1

Liste des services de partage autorisés

SERVICE AVIS COMMENTAIRE

Dropbox
(free)

NON (*) Dropbox décline toute responsabilité en matière de
protection des données personnelles pour les
utilisateurs d’abonnements « non professionnel »)

Dropbox (pro) OUI (*) Dropbox déclare protéger les données personnelles
dans le cadre d’abonnements professionnels

Google-doc NON Google dit dans ses conditions générales qu’ils utilisent
les données échangées pour « fournir des services de
qualité » … En clair, ils ne garantissent pas la
protection des données personnelles.

Google-drive NON Idem

Doczz.net NON Ce service a pour caractéristique d’offrir un accès
illimité aux images et documents mis en ligne

Accès
SAMBA sur
un disque

OUI Cette solution assez technique consiste à ajouter un
même disque distant à plusieurs ordinateurs – sa
résistance aux intrusions est bonne.

FTP Plutôt OUI Cette solution assez technique consiste à donner accès à
un même espace disque pour plusieurs utilisateurs – sa
résistance aux intrusions est moyenne.
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TEAM
(microsoft)

OUI Environnement professionnel ; sans doute complexe
pour des bénévoles

One-drive
(microsoft)

Non
recommandé

La sécurité d’accès à one-drive est étroitement
dépendante de la sécurité Windows … Ceci induit des
limitations et des difficultés en environnement
hétérogène.

i-Cloud
(Apple)

Non
recommandé

idem

Clouds
spécifiques
constructeur

Plutôt NON Ex : ASUS storage, DELL Storage … etc
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ANNEXE 2

Réseaux Sociaux

SERVICE AVIS COMMENTAIRE

Whatsapp OUI Adhérer à un groupe Whatsapp est une action
volontaire de la part de l’utilisateur ; par ailleurs les
informations échangées ne sortent pas du cercle.

Facebook OUI si accord
COM

(Attention aux commentaires indélicats)

Youtube OUI si accord
COM

Daily Motion OUI si accord
COM

Tweeter NON

Instagram NON

Snapchat NON Usage personnel seulement

Site Internet OUI

Blog OUI si accord
COM

(Attention aux commentaires indélicats)
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ANNEXE 3

Logiciel de transmission sécurisée de fichiers


